Umowy na realizacje zadan publicznych zawierane
Z podmiotami innymi niz podmioty publiczne -
obowigzki wynikajgce z art. 4 ust. 3 ustawy z dnia
19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom
ze szczegolnymi potrzebami.
Przyktadowe propozycje zapisow ww. umow

%

Dostepnosc¢

Warszawa, grudzien 2021



Opracowanie:

Fundacja Integracja

ul. Dzielna 1,

00-162 Warszawa

na zlecenie

Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalnej
ul. Wspdlna 2/4, 00-926 Warszawa

https://www.gov.pl/web/fundusze-regiony

Departament Europejskiego Funduszu Spotecznego
tel. 22 273 80 50
fax. 22 273 89 08

e-mail: dostepnosc.plus@mfipr.gov.pl, sekretariatDZF @mfipr.gov.pl

Opracowanie wspoéffinansowane ze srodkdéw Europejskiego Funduszu Spotecznego
w projekcie: ,SUCCESSIBILITY zapewnienie koordynacji rzgdowego programu
Dostepnosc¢ Plus” wspotfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach

Dziatania 2.19 Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj 2014-2020.

Funduszy

Fundusze -
i Europejskie Rzeczpospolita

Wiedza Edukacja Rozwoj - Polska

IR Stnitersto Unia Europejska
‘&5 i Polityki Regionalnej Europejski Fundusz Spoleczny




Spis tresci

INFOrMAc)je OQgOINE...........ooiiii e 4
Jak przygotowac sie do okreslenia w tresci umowy warunkow stuzgcych zapewnieniu
(o [oES] (Y o] a0 F<] o 1 ZN PP 4
CO MOWIG PrZEPISY 7 .. e 4
JaK 10 FOZUMIECE? ..o 5
Przykltadowe zapisy W UmoOWacCh..................ccooiiiiiiii e 7
Prace budowlane, remontowe, projektowe...............cciiiiiiiiiii e 7
Zlecenie przez podmiot publiczny przygotowania projektu architektoniczno-
budowlanego dla inwestycji ,Dom spotkan sgsiedzkich”...............cccoeiiiiiiiiiininii, 7
Zlecenie przez podmiot publiczny remontu toalety ... 8
Organizacja swietlic, ztobkoéw, przedszkoli, kolonii........................cccon. 11
Zlecenie przez podmiot publiczny organizacji swietlicy, ztobka lub przedszkola 11
Zlecenie przez podmiot publiczny organizacji kolonii ..................cvveeeeviiiiiiiennee. 13
SZKOIENIA ... 16
Ochrona, sprzatanie i utrzymanie stanu technicznego ................................... 18
Ochrona realizowana przez firme zeWNnetrzng...............eeuveeeeeiiiiviieeeiieeeiieeeennee. 18
Sprzatanie realizowane z firmg zewnetrzng ..........cccooeeevevieiiciiii e 18
Utrzymanie stanu technicznego budynku realizowane przez firme zewnetrzng 19
Organizacja wydarzen, wystaw itp. .............ccociii 21
DOradZtWO...... ..o 24
Zaprojektowanie i wykonanie informacji w budynku............................... 27
Przygotowanie sktadu publikacji i zapewnienie dostepnosci publikaciji ....... 29



Informacje ogdlne

Ponizej znajdg Panstwo przyktady zapiséw, ktére mogg znalez¢ sie w umowach na
realizacje zadan publicznych, zawieranych pomiedzy podmiotami publicznymi, a podmiotami
niebedgcymi podmiotami publicznymi, w celu zapewnienia dostepnosci w ramach realizac;ji
tych umow.

Wopisanie konkretnych zapisow do umowy powinno by¢ poprzedzone analizg
konkretnej sytuacji i dostosowane do zakresu zlecanych prac, miejsca ich realizacji,
potencjalnej grupy odbiorcow itp.

W niektorych sytuacjach wazne bedzie zapewnienie elastycznosci zapisow
umownych w taki sposob, zeby umozliwi¢ aneksowanie umoéw o dodatkowe rozwigzania
w zakresie dostepnosci na zasadzie dziatah ad hoc (doraznie), w zaleznosci od potrzeb
odbiorcow dziatania realizowanego w ramach umowy.

Jak przygotowac sie do okreslenia w tresci umowy warunkow
stuzgcych zapewnieniu dostepnosci?

Co moéwia przepisy?

Ustawa o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami
Art. 4

1. Podmiot publiczny zapewnia dostepnos¢ osobom ze szczegdlnymi potrzebami przez
stosowanie uniwersalnego projektowania lub racjonalnych usprawnien.

2. Podmiot publiczny w ramach zapewniania dostepnosci osobom ze szczegolnymi
potrzebami podejmuje takze dziatania majgce na celu:

1) uwzglednianie ich potrzeb w planowanej i prowadzonej przez ten podmiot
dziatalnosc;

2) usuwanie barier, a takze zapobieganie ich powstawaniu.

3. W przypadku zlecania lub powierzania, na podstawie umowy, realizacji zadan
publicznych finansowanych z udzialem srodkéw publicznych lub udzielania
zamowien publicznych podmiotom innym niz podmioty publiczne, podmiot
publiczny jest obowigzany do okreslenia w tresci umowy warunkéw stuzacych
zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdélnymi potrzebami w zakresie tych
zadan publicznych lub zamoéwien publicznych, z uwzglednieniem minimalnych
wymagan, o ktérych mowa w art. 6.

4. Zapewnienie dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami w ramach umowy, o
ktorej mowa w ust. 3, nastepuje, o ile jest to mozliwe, z uwzglednieniem
uniwersalnego projektowania.

Art. 5

1. Przedsiebiorcy oraz organizacje pozarzadowe, o ktorych mowa w art. 3 ust. 2
ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie



(Dz.U. z2019r. poz. 688, 1570 i 2020 oraz z 2020 r. poz. 284), daza w prowadzonej
dziatalnosci do zapewniania dostepnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami.

2. W przypadku gdy podmiot inny niz podmiot publiczny realizuje, na podstawie
umowy zawartej z podmiotem publicznym, zadanie finansowane z udziatem
srodkoéw publicznych, jest obowigzany do zapewnienia dostepnosci osobom ze
szczegolnymi potrzebami w zakresie okreslonym w tej umowie.

Jak to rozumiec¢?

Jezeli podmiot publiczny zawiera umowe na realizacje zadania publicznego
z podmiotem innym niz publiczny, powinien przewidzie¢ w niej zapisy okreslajgce, w jaki
sposob dostepnos¢ ma byc realizowana w ramach tej konkretnej umowy.

Wykonawca nie musi zapewnia¢ dostepnosci w catym zakresie swojej dziatalnosci,
ale wytgcznie w ramach realizowanego zadania publicznego/zadan publicznych, w zakresie
okreslonym w umowie z podmiotem publicznym.

Definicja ,zadania publicznego” nie zostata okreslona w polskich przepisach. Mozna
jednak wskazac¢, ze jest to zadanie realizowane na rzecz ogétu spoteczenstwa, finansowane
z udziatem $rodkéw publicznych. W uzasadnieniu do ustawy o zapewnianiu dostepnosci
osobom ze szczegodlnymi potrzebami wskazano, ze ,intencjg ustawodawcy jest zapewnienie,
aby wszelkie dziatania realizowane ze Srodkow publicznych objete byty rezimem
dostepnosci, ale tylko w takim zakresie, jaki jest mozliwy, wykonalny i uzasadniony w tych
dziataniach.”

W zwigzku z powyzszym, umowa na realizacje zadania publicznego powinna
uwzglednia¢ przynajmniej niektére minimalne wymagania okreslone w art. 6 ustawy
0 zapewnianiu dostepnosci - w takim zakresie, ktory moze mie¢ zastosowanie do zakresu
prac objetych umowg. Tam gdzie do zakresu zadania nie mozna w zaden sposob
zastosowac¢ wymagan o ktérych mowa w art. 6, podmiot publiczny moze okresli¢ inne
wymagania w zakresie dostepnosci - jesli to bedzie uzasadnione.

Jednoczesnie podmiot publiczny moze takze okresli¢ dodatkowe wymagania nie
wynikajgce wprost z art. 6, a dotyczace dostepnosci — zgodnie ze swobodg ksztattowania
umow i okreslania swoich oczekiwan co do efektow realizacji zadania. Takie wymagania
wskazano rowniez wsrod niektérych przyktadow zawartych ponizej.

Jezeli jest to mozliwe, dostepnos¢ ta powinna byc¢ realizowana poprzez zastosowanie
uniwersalnego projektowania, np.:

e dostosowujgc istniejgcy budynek:

o uniwersalne projektowanie — dostosowano gtéwne wejscie, poprzez
zapewnienie dostepu z poziomu terenu;

o racjonalne usprawnienie — dostosowanie wejscia gtdbwnego nie byto
mozliwe ze wzgledéw technicznych, dlatego osoby, ktére nie moga
z niego skorzysta¢ kierowane sg do innego wejscia;

e zapewniajgc dostep do ttumacza jezyka migowego:

o uniwersalne projektowanie — mozliwe jest skorzystanie z
ttumaczenia na jezyk migowy w dowolnym momencie, np. dzieki
wprowadzeniu systemu do ttumaczenia na jezyk migowy online lub



zatrudnieniu w podmiocie publicznym osoby biegle znajgcej jezyk
migowy;

o racjonalne usprawnienie — skorzystanie z ttumacza jezyka migowego
wymaga umowienia sie z kilkudniowym wyprzedzeniem, poniewaz
podmiot publiczny musi uméwi¢ spotkanie z jednym z ttumaczy jezyka
migowego, ktérego posiada w swojej bazie wykonawcow.

Najlepszym rozwigzaniem bedzie zawarcie w umowie sprecyzowanych wymagan,

a nie wytgcznie ogodlne odniesienie sie do wymagan okreslonych w art. 6. Wymagania
okreslone w art. 6 sg bowiem sformutowane ogdlnie, w zwigzku z czym mogg spowodowag,
ze podmiot publiczny oraz wykonawca w inny sposob beda rozumieli zapisy umowy i zakres
dostepnosci, ktory powinien by¢ zrealizowany. Moze to np. rodzi¢ trudnosci w trakcie odbioru
prac.

Podpisanie umowy warto wiec poprzedzi¢ doktadng analizg sytuacji, m.in. z okresleniem:

o Jaki bedzie zakres umowy i jakie rozwigzania w zakresie dostepnosci pozwolg
korzystac z jej rezultatow osobom ze szczegdlnymi potrzebami?

e Czy umowa bedzie podpisywana z konkretnym wykonawcg, a moze w ramach
postepowania ofertowego lub przetargu? W pierwszej sytuacji wymagania mogg by¢
uzgodnione z wykonawcg. W drugiej konieczna jest ocena, czy dane warunki bedg
mogty byC spetnione przez wiekszg grupe potencjalnych wykonawcow.

o Czy dostepnosc¢ architektoniczna, cyfrowa lub informacyjno-komunikacyjna
wykonawcy ma wptyw na dostepnos¢ przedmiotu umowy, np. czy umowa bedzie
realizowana w siedzibie wykonawcy, czy bedzie wykorzystywana jego strona
internetowa itd.?

e Kto bedzie potencjalnym odbiorcg rezultatow umowy, zakresu zlecanych prac i zadan
i czy w momencie podpisania umowy mozliwe jest przewidzenie potencjalnych
potrzeb tych odbiorcow?

e Jak wyglada dostepnos¢ siedziby wykonawcy, jezeli bedzie wykorzystywana w
ramach realizacji umowy i w jakim zakresie powinna by¢ dostepna, zeby zapewnic
odpowiedni poziom dostepnosci w ramach realizowanej umowy?

W konkretnym przypadku moze wiec okaza¢ sie, ze podmiot publiczny lub wykonawca
powinni, odpowiednio do zakresu umowy, przeprowadzi¢ diagnoze dostepnosci
architektonicznej, cyfrowej lub komunikacyjno-informacyjnej u wykonawcy, zeby moéc w
odpowiedni sposéb okresli¢ zakres dostepnosci, ktdéry powinien by¢ zapewniony w ramach
realizacji tej umowy.

Jezeli bedzie to natomiast zadanie, ktore nie polega na umozliwieniu uczestnictwa osob
ze szczegoblnymi potrzebami w tym zadaniu, ale np. na pracach projektowych, budowlanych
czy remontowych, ktérych efektem bedzie przestrzen dostepna, podmiot, z ktérym bedzie
zawierana umowa powinien ztozy¢ co najmniej oswiadczenie, iz dysponuje wiedzg i
doswiadczeniem w zakresie projektowania uniwersalnego. Celem tych zapisow powinno by¢
zagwarantowanie, ze efekt prac spetni warunki dostepnosci w zakresie okreslonym w
umowie, w tym co najmniej takie, o ktérych mowa w art. 6 ustawy, a jezeli jest to mozliwe,
rowniez w zakresie projektowania uniwersalnego.



Przyktadowe zapisy w umowach

Prace budowlane, remontowe, projektowe

Zlecenie przez podmiot publiczny przygotowania projektu architektoniczno-
budowlanego dla inwestycji ,Dom spotkanh sasiedzkich”

Opis sytuaciji:

Podmiot publiczny zawiera umowe z firmg projektowg na wykonanie petnej
dokumentacji projektowej nowego budynku ,Dom spotkan sgsiedzkich”, np. w ramach
projektu rewitalizacji dzielnicy lub innych dziatan promujgcych integracje lokalng. Budynek
ma stuzy¢ ludziom zamieszkujgcym dang dzielnice.

Mieszkancami dzielnicy sg rodzice z matymi dzie¢mi, osoby starsze, osoby z r6zng
niepetnosprawnoscia, by¢ moze takze cudzoziemcy, itd. Uzytkownicy budynku bedg mieli
wiec roznorodne, w tym szczegodlne potrzeby.

Zatozenia umowy:

Budynek jest projektowany od poczatku, dlatego nie istniejg powody, ktére
uniemozliwiatby wykonanie go zgodnie z zasadami projektowania uniwersalnego. Umowa
musi wiec odwotywac sie do art. 4 ust. 3 i 4 ustawy o zapewnieniu dostepnosci osobom ze
szczegoblnymi potrzebami. Projekt powinien spetnia¢ jednoczes$nie:

¢ minimalne wymagania okreslone w art. 6 ustawy (zgodnie z art. 4 ust. 3 ustawy),
e zasady projektowania uniwersalnego (zgodnie z art. 4 ust. 4).

Nie jest wskazane szczegotowe wymienienie w umowie wszystkich parametréw
majgcych wptyw na zapewnienie dostepnosci. Czes¢ z nich wynika z obowigzujgcych
przepiséw budowlanych i technicznych (np. parametry pochylni, schodéw, wind, drzwi).
Whpisanie takich wymagan w umowie niepotrzebnie jg rozbuduje.

Wystarczy wiec ogolne powotanie sie na zachowanie zgodnosci z obowigzujgcymi
przepisami i wiedzg techniczna oraz uzupetnienie umowy o warunki wykraczajgce poza
rozwigzania okre$lone w przepisach.

Przyktadowe zapisy w umowie:
Wymagania minimum z art. 6 ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegolnymi

potrzebami:

1. Zleceniodawca dziatajgc na podstawie art. 4 ust. 3 w zw. z ust. 4 ustawy o
zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami okreSla, iz
Wykonawca dokumentacji projektowej jest zobowigzany do wykonania przedmiotu
umowy zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa budowlanego, normami
techniczno-budowlanymi i zasadami wiedzy technicznej, w szczegdlnosci z
uwzglednieniem zasad projektowania uniwersalnego, w ten sposob, iz projekt
architektoniczno-budowlany bedzie uwzgledniac niezbedne warunki do korzystania
Z obiektu przez osoby ze szczegolnymi potrzebami, o ktérych mowa w ustawie z dnia
19 lipca 2019 r. 0 zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami.




2. Wykonawca zobowigzuje sie, ze przygotowana dokumentacja w szczegolnosci spetni
wymagania, o ktérych mowa w art. 6 pkt. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o
zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami, j.:

e zostang zapewnione wolne od barier poziome i pionowe przestrzenie
komunikacyjne [mozliwe jest okreslenie konkretnych wymagan, np. ze wejscie
musi by¢ dostepne z poziomu terenu, a komunikacja pomiedzy pietrami musi
by¢ zapewniona za pomocg windy],

e zostanie zapewniony dostep do wszystkich pomieszczen, z wytgczeniem
pomieszczen technicznych,

e zostanie zapewniona wizualna oraz gtosowa informacja na temat rozktadu
pomieszczen [mozliwe jest wskazanie konkretnych rozwigzan, np. oznaczenie
wejs¢ do pomieszczen za pomocg piktograméw oraz w alfabecie Braille’a],

e zostang przewidziane rozwigzania umoZzliwiajgce osobom ze szczegdolnymi
potrzebami mozliwosci ewakuacji lub ich uratowania w inny sposob [mozliwe
jest okreslenie konkretnych wymagan, np. ze w budynku przy ewakuacyjnych
klatkach schodowych muszg by¢ zaprojektowane strefy przetrwanial.

3. Wykonawca oSwiadcza Zleceniodawcy, iz dysponuje wiedzg i doSwiadczeniem w
zakresie projektowania uniwersalnego oraz wykona przedmiot umowy zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa budowlanego i normami techniczno-budowlanymi,
w szczegolnosci z uwzglednieniem zasad projektowania uniwersalnego, w ten
Sposob, iz projekt architektoniczno-budowlany bedzie okresla¢ niezbedne warunki do
korzystania z obiektu przez osoby ze szczegdlnymi potrzebami, o ktérych mowa w
ustawie z dnia 19 lipca 2019 r. 0 zapewnianiu dostepnos$ci osobom ze szczegolnymi
potrzebami.

Wymagania wykraczajace poza art. 6 ustawy o zapewnianiu dostepnos$ci osobom ze
szczegolnymi potrzebami:

4. Wykonawca jest zobowigzany do projektowania z uwzglednieniem zasad okreslonych
w...

[W tym miejscu mozna wykazaé¢ normy, standardy, wytyczne, a takze zatgczniki, w
ktorych Zamawiajgcy okresli dodatkowe wymagania wykraczajgca poza
obowigzujgce przepisy.]

Jezeli pomiedzy wskazanymi powyzej dokumentami, a przepisami prawa wystepuje
konflikt, nalezy w pierwszej kolejno$ci stosowac sie do wymagan polskiego prawa.

Zlecenie przez podmiot publiczny remontu toalety

Opis sytuaciji:
Podmiot publiczny zidentyfikowat bariery dotyczgce toalety. Pomieszczenie jest duze,
jednak nie zostato dostosowane do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia:
e przy wejsciu znajduje sie prog,

o uktad wyposazenia powoduje, ze w pomieszczeniu brakuje odpowiedniego pola
manewrowego,



e nie zapewniono odpowiedniej muszli i umywalki,
e brakuje poreczy.

Podmiot ocenit, ze prace mogg by¢ wykonane w ramach remontu i nie wymagaja
uzyskania pozwolenia na budowe. Ze wzgledu na niewielki budzet przewidziany na prace
remontowe, podmiot postanowit powierzy¢ prace firmie budowlanej, bez wczesniejszego
przygotowania projektu przez architekta.

Zalozenia umowy:

W art. 6 pkt 1 ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami nie okreslono wymagan dotyczgcych toalet dla oséb z niepetnosprawnoscia.
Wskazano jedynie na koniecznos¢ zapewnienia wolnych od barier poziomych i pionowych
drég komunikacyjnych. W rozpatrywanym przypadku, za bariere w rozumieniu ustawowym
mozna uznaé prog przy wejsciu i ewentualnie brak odpowiedniego pola manewrowego
w toalecie.

Przyktadowe zapisy w umowie:
Wymagania minimum z art. 6 ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi

potrzebami:

1. Zleceniodawca dziatajgc na podstawie art. 4 ust. 3 w zw. z ust. 4 ustawy o
zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami okreSla, iz
Wykonawca prac polegajgcych na przeprowadzeniu remontu toalety jest
zobowigzany do wykonania przedmiotu umowy zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa budowlanego, normami techniczno-budowlanymi i zasadami wiedzy
technicznej, w szczegdlnosci z uwzglednieniem zasad projektowania uniwersalnego,
w ten sposob, iz po zakonczeniu remontu toaleta bedzie uwzgledniac¢ niezbedne
warunki do korzystania z niej przez osoby ze szczegdlnymi potrzebami, o ktorych
mowa w ustawie z dnia 19 lipca 2019 r. 0 zapewnianiu dostepnosci osobom ze
szczegolnymi potrzebami.

2. Wykonawca zobowigzuje sie, Zze prowadzgc prace remontowe w szczegolnosci spetni
wymagania, o ktérych mowa w art. 6 pkt. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o
zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami, j.:

e zostang zapewnione wolne od barier poziome i pionowe przestrzenie
komunikacyjne [mozliwe jest okreslenie konkretnych wymagan, np. okres$lenie
minimalnej szerokosci drzwi, brak progu przy wejsciu do pomieszczenia, pole
manewrowe o wymiarach min. 150 x 150 cm],

e zostanie zapewniona wizualna oraz gtosowa informacja na temat rozktadu
pomieszczen [mozliwe jest wskazanie konkretnych rozwigzan, np. oznaczenie
wejscia do toalety za pomocg piktogramu oraz w alfabecie Braille’a].

3. Wykonawca oswiadcza Zleceniodawcy, iz dysponuje wiedzg i doswiadczeniem w
zakresie projektowania uniwersalnego oraz wykona przedmiot umowy zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa budowlanego i normami techniczno-budowlanymi,
w szczegolnosci z uwzglednieniem zasad projektowania uniwersalnego, w ten
Sposob, iz projekt architektoniczno-budowlany bedzie okresla¢ niezbedne warunki do
korzystania z obiektu przez osoby ze szczegolnymi potrzebami, o ktérych mowa w



ustawie z dnia 19 lipca 2019 r. 0 zapewnianiu dostepno$ci osobom ze szczegolnymi
potrzebami.

Wymagania wykraczajgce poza art. 6 ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze
szczegolnymi potrzebami:

4. Wykonawca jest zobowigzany do projektowania z uwzglednieniem zasad okreslonych

w...

[W tym miejscu mozna wykaza¢ normy, standardy, wytyczne, a takze zatagczniki, w
ktérych Zamawiajgcy okresli dodatkowe wymagania wykraczajgca poza
obowigzujgce przepisy. Mogg one zawiera¢ np. informacje o zasadach doboru
wyposazenia, minimalnych wymiarach przestrzeni przy sprzecie, zasadach doboru i
montazu wyposazenia.]

Jezeli pomiedzy wskazanymi powyzej dokumentami, a przepisami prawa wystepuje
konflikt, nalezy w pierwszej kolejnosci stosowac sie do wymagan polskiego prawa.
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Organizacja swietlic, ztobkéw, przedszkoli, kolonii

Zlecenie przez podmiot publiczny organizacji Swietlicy, ztobka lub przedszkola

Opis sytuaciji:

Podmiot publiczny zawierajgc umowe z wykonawcg na organizacje
swietlicy/ztobka/przedszkola musi przewidzie¢, iz korzysta¢ bedg z nich rézne osoby: dzieci,
ich rodzice, pracownicy. Osoby te mogg miec réozne szczegdlne potrzeby, ale nie jest
mozliwe doktadne okreslenie tych potrzeb. Np. do Swietlicy/ztobka/przedszkola moga zgtosi¢
sie rodzice dziecka ze szczegdlnymi potrzebami, ktérzy akurat przeprowadzili sie do
mieszkania w znajdujgcego sie w sgsiedztwie.

Umowa zawarta z wykonawcg musi wiec odwotywac sie do art. 4 ust. 3 ustawy o
zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami, wskazujgc na koniecznosé
zapewnienia dostepnosci okreslonej w art. 6 ustawy. Warto jednak przewidzie¢ zapisy
umozliwiajgce aneksowanie umowy o dodatkowe zadania zwigzane z zapewnieniem
dostepnosci ad hoc (doraznie).

Przyktadowe zapisy w umowie:
Wymagania minimum z art. 6 ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi

potrzebami:

1. Podmiot Publiczny dziatajgc na podstawie art. 4 ust. 3 ustawy o zapewnianiu
dostepnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami okresSla Wykonawcy warunki
stuzgce zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami, o ktorych
mowa w ustawie z dnia 19 lipca 2019 r. 0 zapewnianiu dostepnosci osobom ze
szczegolnymi potrzebami, w ramach realizacji zadania polegajgcego na...

2. W zwigzku z powyzszym Wykonawca przy wykonaniu przedmiotu umowy
zobowigzany jest spetnic warunki stuzgce zapewnieniu dostepnosci osobom ze
szczegolnymi potrzebami, z uwzglednieniem minimalnych wymagan okre$lonych w
art. 6 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze
szczegolnymi potrzebami, co w przypadku niniejszej umowy oznacza:

1) w zakresie dostepno$ci architektonicznej [wymagania w tym zakresie nie sg
konieczne, jezeli za zapewnienie miejsca do organizacji Swietlicy/ztobka/przedszkola
odpowiada podmiot publiczny].

a) zapewnienie wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni
komunikacyjnych w budynku [w budynku parterowym wystarczajgce bedzie
wytgcznie zadbanie o dostepnosc¢ przestrzeni poziomych],

b) instalacje urzgdzen lub zastosowanie Srodkéw technicznych i rozwigzan
architektonicznych w budynku, ktére umoZzliwiajg dostep do wszystkich
pomieszczen, z wytgczeniem pomieszczen technicznych [mozliwe jest
okreslenie konkretnych wymagan, np. ze wejscie musi by¢ dostepne z
poziomu terenu, a komunikacja pomiedzy pietrami musi by¢ zapewniona za
pomocg windy],

c) zapewnienie informacji na temat rozktadu pomieszczen w budynku, co
najmniej w sposob wizualny i dotykowy lub gfosowy [mozliwe jest wskazanie
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2)

3)

d)

e)

konkretnych rozwigzan, np. oznaczenie wejs¢ do pomieszczen za pomoca
piktograméw oraz w alfabecie Braille’a],

zapewnienie wstepu do budynku osobie korzystajgcej z psa asystujgcego, o
ktorym mowa w art. 2 pkt 11 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji
zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu 0séb niepetnosprawnych (Dz.U. z
2020 r. poz. 426, 568 i 875),

zapewnienie osobom ze szczegolnymi potrzebami mozliwosci ewakuacji lub
ich uratowania w inny sposob;

w zakresie dostepnosci cyfrowej [jezeli wykonawca jest zobowigzany do
prowadzanie strony internetowej lub zapewnienia aplikacji] — strona
internetowa/aplikacja umozliwiajgca rodzicom dostep do informacji o dziecku
spetniajgce wymagania okreslone w ustawie z dnia 4 kwietnia 2019 r. o
dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw
publicznych.

w zakresie dostepno$ci informacyjno-komunikacyjnej:

a)

b)

d)

obstuge z wykorzystaniem Srodkow wspierajgcych komunikowanie sie, o
ktérych mowa w art. 3 pkt 5 ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku
migowym i innych Srodkach komunikowania sie (Dz.U. z 2017 r. poz. 1824),
lub przez wykorzystanie zdalnego dostepu online do ustugi ttumacza przez
strony internetowe i aplikacje,

instalacje urzgdzen lub innych Srodkow technicznych do obstugi osob
stabostyszgcych, w szczegolnosci petli indukcyjnych, systemow FM lub
urzgdzen opartych o inne technologie, ktérych celem jest wspomaganie
styszenia,

zapewnienie na stronie internetowej Wykonawcy informacji o zakresie jego
dziatalnosci - w postaci elektronicznego pliku zawierajgcego tekst
odczytywalny maszynowo, nagrania tresci w polskim jezyku migowym oraz
informacji w tekscie tatwym do czytania [jezeli w ramach umowy wykonawca
jest zobowigzany do prowadzenia strony internetowej],

zapewnienie, ha wnhiosek osoby ze szczegolnymi potrzebami, ktora bedzie
korzystata z ustug $wietlicy/ztobka/przedszkola komunikacji z Wykonawcg w
formie okre$lonej w tym wniosku.

Wymagania wykraczajgce poza art. 6 ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze

szczegolnymi potrzebami:

3. Zleceniodawca dziatajgc na podstawie art. 4 ust. 3 w zw. z ust. 4 ustawy o
zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami okre$la, iz
Wykonawca zapewni ponadto:

a) Toalety dostosowane do wzrostu dzieci,

b) Przynajmniej jedng toalete dla 0sob z niepetnosprawnoscia, przeznaczong dla
pracownikow i opiekunoéw,

c)
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4.

W przypadku przyjecia do $wietlicy/ztobka/przedszkolna dziecka z
niepetnosprawnoscig lub dziecka, ktorego rodzice sg osobami z niepetnosprawnoscig
Strony mogg podpisac¢ aneks do umowy, w ktérym zostang okre$lone dodatkowe
warunki zapewnienia dostepno$ci dziecku lub rodzicom dostepno$ci, co umozliwi
korzystanie ze Swiadczonych ustug na warunkach okreslonych w aneksie, zgodnie z
ustawg o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami.

Zlecenie przez podmiot publiczny organizaciji kolonii

Opis sytuaciji:

Podmiot publiczny zawierajgc umowe z wykonawcg na organizacje kolonii musi

przewidzie¢, iz ich uczestnikami mogg by¢ dzieci z niepetnosprawnosciami. Dzieci te moga
mie¢ rézne szczegodlne potrzeby, jednak nie jest mozliwe doktadne okreslenie tych potrzeb.

Umowa zawarta z wykonawcg musi wiec odwotywac sie do art. 4 ust. 3 ustawy o

zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami, wskazujgc na konieczno$¢
zapewnienia dostepnosci okreslonej w art. 6 ustawy. Warto jednak przewidzie¢ zapisy
umozliwiajgce aneksowanie umowy o dodatkowe zadania zwigzane z zapewnieniem
dostepnosci ad hoc (doraznie).

Przyktadowe zapisy w umowie:
Wymagania minimum z art. 6 ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegolnymi

potrzebami:

1.

Podmiot Publiczny, dziatajgc na podstawie art. 4 ust. 3 ustawy o zapewnianiu
dostepnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami, okresla Wykonawcy warunki
stuzgce zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami, o ktorych
mowa w ustawie z dnia 19 lipca 2019 r. 0 zapewnianiu dostepnosci osobom ze
szczegolnymi potrzebami, w ramach realizacji zadania polegajgcego na organizacji
kolonii dla dzieci.

W zwigzku z powyzszym Wykonawca przy wykonaniu przedmiotu umowy
zobowigzany jest spetni¢ warunki stuzgce zapewnieniu dostepnosci osobom ze
szczegolnymi potrzebami, z uwzglednieniem minimalnych wymagan okre$lonych w
art. 6 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze
szczegolnymi potrzebami, co w przypadku niniejszej umowy oznacza:

1) w zakresie dostepnosci architektonicznej [wymagania w tym zakresie nie sg
konieczne, jezeli za zapewnienie miejsca do organizacji kolonii odpowiada
podmiot publiczny]:

a) zapewnienie wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni
komunikacyjnych w budynkach, w ktérych prowadzone bedg kolonie, w
szczegolnosci w budynkach zakwaterowania uczestnikow, stotowce,
miejscach prowadzenia zajec [jezeli rekrutacja bedzie prowadzona m.in.
stacjonarnie, wymagania mogg dotyczy¢ rowniez dostepnosci biura
Wykonawcy; w budynkach parterowych wystarczajgce bedzie wytgcznie
zadbanie o dostepnosc¢ przestrzeni poziomych],

b) instalacje urzgdzen lub zastosowanie Srodkéw technicznych i rozwigzan
architektonicznych w budynkach, o ktérych mowa w pkt 1 lit. a), ktére
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2)

3)

d)

e)

umoZzliwiajg dostep do wszystkich pomieszczen, z wytagczeniem pomieszczen
technicznych [mozliwe jest okreslenie konkretnych wymagan, np. ze wejscie
musi by¢ dostepne z poziomu terenu, a komunikacja pomiedzy pietrami musi
by¢ zapewniona za pomocg windy],

zapewnienie informacji na temat rozktadu pomieszczen w budynkach, o
ktérych mowa w pkt 1 lit. a), co najmniej w sposob wizualny i dotykowy lub
gtosowy [mozliwe jest wskazanie konkretnych rozwigzan, np. oznaczenie
wejs¢ do pomieszczen za pomocg piktograméw oraz w alfabecie Braille’a],

zapewnienie wstepu do budynkéw, o ktérych mowa w pkt 1 lit. a), osobie
korzystajgcej z psa asystujgcego, o ktérym mowa w art. 2 pkt 11 ustawy z
dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu 0sob niepetnosprawnych (Dz.U. z 2020 r. poz. 426, 568 i 875),

zapewnienie osobom ze szczegolnymi potrzebami mozliwosci ewakuacji lub
ich uratowania w inny sposob;

w zakresie dostepnosci cyfrowej [jezeli wykonawca jest zobowigzany do
prowadzanie strony internetowej (np. informacja o koloniach, przyjmowanie
zgtoszen) lub zapewnienia aplikacji (np. z informacjami dla rodzicéw o
zachowaniu dziecka)] — strona internetowa/aplikacja umoZzliwiajgca rodzicom
dostep do informacji o dziecku spetniajgce wymagania okreslone w ustawie z dnia
4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych
podmiotow publicznych.

w zakresie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej:

a)

b)

obstuge z wykorzystaniem Srodkow wspierajgcych komunikowanie sie, o
ktérych mowa w art. 3 pkt 5 ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku
migowym i innych $rodkach komunikowania sie (Dz.U. z 2017 r. poz. 1824),
lub przez wykorzystanie zdalnego dostepu online do ustugi ttumacza przez
strony internetowe i aplikacje [korzystne bedzie okreslenie konkretnych
wymagan, np. w zakresie organizacji rekrutacji, udzielania informaciji itp., np.
zapewnienie komunikacji przynajmniej za pomocg telefonu, poczty
elektronicznej, sms, komunikatora na stronie internetowej, z mozliwoscig
skorzystania z ttumaczenia na jezyk migowy online],

instalacje urzgdzen lub innych srodkéw technicznych do obstugi osob
stabostyszgcych, w szczegdlnosci petli indukcyjnych, systemow FM lub
urzgdzen opartych o inne technologie, ktérych celem jest wspomaganie
styszenia [korzystne bedzie okreslenie konkretnych wymagan, np.
wyposazenie biura, w ktorym bedzie odbywac sie rekrutacja w petle
induktofoniczng, zapewnienie przenosnej petli induktofonicznej w miejscu
prowadzenia kolonii],

zapewnienie na stronie internetowej Wykonawcy informacji o zakresie jego
dziatalnosci - w postaci elektronicznego pliku zawierajgcego tekst
odczytywalny maszynowo, nagrania tresci w polskim jezyku migowym oraz
informacji w tekscie tatwym do czytania [jezeli w ramach umowy wykonawca
jest zobowigzany do prowadzenia strony internetowej],
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d) zapewnienie, na wniosek osoby ze szczegolnymi potrzebami, ktéra bedzie
korzystata z ustug komunikacji z Wykonawcg w formie okre$lonej w tym
wniosku [komunikacja moze dotyczy¢ np. zapisow na kolonie, organizacji
wyjazdu, kontaktu w sprawie dziecka w trakcie kolonii, sktadania reklamacji]

Wymagania wykraczajgce poza art. 6 ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze
szczegolnymi potrzebami:

3. Zleceniodawca dziatajgc na podstawie art. 4 ust. 3 w zw. Z ust. 4 ustawy o
zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami okre$la, iz
Wykonawca zapewni ponadto:

a) W budynku mieszkalnym pokoje dostosowane do potrzeb dzieci z

niepefnosprawnoscig ruchu, wyposazone w odpowiednio dostosowang tazienke,

b) Przynajmniej jedng ogdlnodostepnag, dostosowang do potrzeb dzieci z
niepetnosprawnoscig toalete w budynkach, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 1 lit. a),

c)

4. W przypadku zapisania na kolonie dziecka z niepetnosprawno$cig Strony moga
podpisac aneks do umowy, w ktorym zostang okres$lone dodatkowe warunki
zapewnienia dziecku dostepnoSci kolonii, co umozliwi korzystanie ze Swiadczonych
ustug na warunkach okreslonych w aneksie, zgodnie z ustawg o zapewnianiu
dostepnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami.
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Szkolenia

Opis sytuacji:

Powiatowy Urzgd Pracy zamierza zleci¢ fundaciji, ktéra zostanie wytoniona w
postepowaniu ofertowym, przeprowadzenie szkolen dla oséb bezrobotnych pod tytutem ,Jak
zatozyC dziatalno$¢ gospodarczg”. Zadanie bedzie realizowane w ramach dwuletniego
projektu aktywizacyjnego.

Informacje na temat szkolen bedg zamieszczane na stronie internetowej
Powiatowego Urzedu Pracy, ktora jest dostepna cyfrowo (spetniona jest dostepnosé z art. 6
pkt 2) ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami).

Z doswiadczen Powiatowego Urzedu Pracy wynika, iz w ostatnich 5 latach, od kiedy
zleca organizacje takich szkolen, nie brata w nich udziatu zadna osoba z wadg wzroku lub
stuchu (na tyle duzg, zeby byto konieczne specjalne dostosowanie materiatow
szkoleniowych). Na szkoleniach umozliwiano do tej pory korzystanie z tumaczenia na jezyk
migowy i informowano o mozliwosci korzystania z takiego rozwigzania. W trakcie rekrutacji
umozliwiano réwniez zgtaszanie szczegolnych potrzeb, ale zaden z uczestnikéw nie
skorzystat z takiej mozliwosci.

W szkoleniu uczestniczyty natomiast osoby z niepetnosprawnoscig ruchu. Szkolenia
byty jednak organizowane w dostepnej architektonicznie siedzibie Powiatowego Urzedu
Pracy. Wiadome jest réwniez, iz w kolejnych szkoleniach wezmie udziat przynajmniej jedna
osoba z niepetnosprawnoscig ruchowg 05-R (osoba poruszajgca sie na wozku).

Nie mozna takze wykluczyc¢, iz na kolejnych szkoleniach do projektu zgtosi sie osoba
ze szczegoblnymi potrzebami. W zwigzku z tym umowa powinna przewidywaé¢ mozliwos¢
aneksowania lub mozliwos¢ przesunie¢ budzetowych w ramach projektu w celu
sfinansowania zapewnienia dostepnos$ci ad hoc (doraznie).

Zalozenia umowy:

W zwigzku z powyzszym dziatanie w zakresie organizacji szkolenia ,Jak zatozy¢
dziatalnos¢ gospodarczg” objete bedzie rezimem dostepnosci, ale tylko w takim zakresie, jaki
jest mozliwy, wykonalny i uzasadniony w tym dziataniu”', tj. dostepno$é wymieniona w art. 6
pkt 3) lit a) i b) nie bedzie zapewniana z gory, jako nieuzasadniona na bazie
dotychczasowych doswiadczen.

Przyktadowe zapisy w umowie:
Wymagania minimum z art. 6 ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami:

1. Zleceniodawca dziatajgc na podstawie art. 4 ust. 3 w zw. z ust. 4 ustawy o
zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami okresla Wykonawcy
warunki stuzgce zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdolnymi potrzebami, o
ktérych mowa w ustawie z dnia 19 lipca 2019 r. 0 zapewnianiu dostepnosci osobom
ze szczegolnymi potrzebami, w ramach realizacji zadania w postaci szkolenia ,Jak
zatozyc¢ dziatalnoS¢ gospodarczg”.

2. Wykonawca zobowigzany jest zapewnic:

! Rzadowy projekt ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami z dnia 27.06.2019 r.
Druk nr 3579. Uzasadnienie. s. 11 12.
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b)

d)

wolne od barier poziome i pionowe przestrzenie komunikacyjne od parkingu do
budynku, w ktérym odbywa sie szkolenie oraz wolne od barier poziome i pionowe
przestrzenie komunikacyjne w tej czesci budynku, w ktérej odbywa sie szkolenie;

wyposazenie budynku w urzgdzenia lub zastosowanie w nim srodkow
technicznych i rozwigzan architektonicznych, ktére umoZzliwiajg dostep do
wszystkich pomieszczen zwigzanych ze szkoleniem, w tym w szczegolnoSci sali
szkolenioweyj, szatni, toalet, miejsca spozywania positkow, z wytagczeniem
pomieszczen technicznych,

informacje na temat rozktadu tych pomieszczen w budynku, w ktorych odbywa sie
Szkolenie, co najmniej w sposob wizualny i glosowy, przy czym dopuszcza sie
zapewnienie informacji gtosowej przez pracownikow Wykonawecy, jezeli
przynajmniej jeden z nich bedzie przyjmowat uczestnikow szkolenia w poblizu
wejscia;

wstep do budynku osobie korzystajgcej z psa asystujgcego, o ktorym mowa w art.
2 pkt 11 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodoweyj i spotecznej
oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych (Dz.U. z 2020 r. poz. 426, 568 i 875);

mozliwos$¢ ewakuacji 0sob ze szczegolnymi potrzebami lub ich uratowania w inny
Sposob;

odpowiednie przygotowanie sali tj. zapewnienie mozliwosci dostepu do
wszystkich czeSci sali, z uwzglednieniem rozktadu krzeset umozliwiajgcych
przejscie lub przejazd wozkiem, zapewnienie korzystania z flipcharta w pozycji
siedzgceyj, itp.;

Wymagania wykraczajgce poza art. 6 ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze

szczegolnymi potrzebami:

9)

h)

dostepnosc¢ ustugi cateringu w czasie szkolenia, w tym w szczegolnosci
przynajmniej 5% stolikbw umoZzliwiajgcych spozywanie positku w pozycji
siedzgcej, dostosowanych do potrzeb osoby poruszajgcej sie na wozku,

przerwy o dfugo$ci umoZzliwiajgcej osobie ze szczegolnymi potrzebami swobodne
przemieszczenie sie miedzy salg szkoleniowg a toaletg, skorzystanie z cateringu,
itp.;

mozliwos$¢ skorzystania z dodatkowych przerw, jezeli w szkoleniu bedzie
uczestniczyta osoba poruszajgca sie na wozku [osoba poruszajgca sie na wozku
moze odczuwac dyskomfort, bdl, przebywajgc caty czas w pozycji siedzacej na
wozku].
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Ochrona, sprzatanie i utrzymanie stanu technicznego

Ochrona realizowana przez firme zewnetrzng

Przyktadowe zapisy w umowie:
Wymagania minimum z art. 6 ustawy o zapewnianiu dostepno$ci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami:

1. Zleceniodawca dziatajgc na podstawie art. 4 ust. 3 ustawy o zapewnianiu
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami okresla Wykonawcy warunki
stuzgce zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami, o ktorych
mowa w ustawie z dnia 19 lipca 2019 r. 0 zapewnianiu dostepnosci osobom ze
szczegolnymi potrzebami, w ramach realizacji zadania polegajgcego na ochronie
0S0Ob i mienia w budynku...

2. Wykonawca zobowigzany jest zapewnic:

a) przeszkolenie 0sob bedgcych pracownikami Wykonawcy, sprawujgcymi ochrone
obiektu, w zakresie:

e obstugi i kontaktu z osobami ze szczegolnymi potrzebami, o ktorych
mowa w ustawie z dnia 19 lipca 2019 r. 0 zapewnianiu dostepnosci
osobom ze szczegolnymi potrzebami;

e obstugi znajdujgcych sie na terenie obiektu urzadzen lub zastosowanych
Srodkow technicznych i rozwigzan architektonicznych, ktore umozliwiajg
dostep do wszystkich pomieszczen w budynku, z wytgczeniem
pomieszczen technicznych;

e rozkfadu pomieszczen w budynku, aby zapewni¢ osobom ze
szczegolnymi potrzebami odpowiednig informacje;

e udzielania pomocy osobom ze szczegolnymi potrzebami na wypadek
ewakuacji w zwigzku ze zdarzeniami losowymi typu pozar, zalanie, itp.;

e obowigzujgcych w obiekcie procedur ewakuacji, w tym ewakuacji oséb ze
szczegolnymi potrzebami.

Sprzatanie realizowane z firmg zewnetrzna

Przyktadowe zapisy w umowie:
Wymagania minimum z art. 6 ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegolnymi

potrzebami:

1. Zleceniodawca dziatajgc na podstawie art. 4 ust. 3 ustawy o zapewnianiu
dostepnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami okresla Wykonawcy warunki
stuzgce zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami, o ktorych
mowa w ustawie z dnia 19 lipca 2019 r. 0 zapewnianiu dostepnosci osobom ze
szczegolnymi potrzebami, w ramach realizacji zadania polegajgcego na utrzymaniu
czystosci w budynku...

2. Wykonawca zobowigzany jest zapewnic:
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a) Ssrodki czysto$ci gwarantujgce, ze ich uzycie nie zwiekszy poslizgowosci
posadzki,

b) utrzymanie zewnetrznych ciggéw komunikacyjnych poziomych i pionowych
prowadzgcych do wejscia do budynku w nalezytym stanie (opis schematu reakcji
na warunki atmosferyczne i okreslenie rodzaju sSrodkéw do utrzymania ciggéow
komunikacyjnych okre$la paragraf... niniejszej umowy).

c) przeszkolenie 0sob bedgcych pracownikami Wykonawcy, utrzymujgcymi
czystosc obiektu w zakresie:

e obstugi i kontaktu z osobami ze szczegolnymi potrzebami, o ktdrych mowa
w ustawie z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze
szczegolnymi potrzebami;

e niezostawiania sprzetu stuzgcego do utrzymywania czystoSc oraz Srodkow
czystosci na ciggach komunikacyjnych, pochylniach dla osob
niepetnosprawnych, w toalecie dla 0séb niepetnosprawnych, itp.);

Utrzymanie stanu technicznego budynku realizowane przez firme zewnetrzna

Przyktadowe zapisy w umowie:
Wymagania minimum z art. 6 ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegolnymi

potrzebami:

1. Zleceniodawca dziatajgc na podstawie art. 4 ust. 3 ustawy o zapewnianiu
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami okresla Wykonawcy warunki
stuzgce zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami, o ktorych
mowa w ustawie z dnia 19 lipca 2019 r. 0 zapewnianiu dostepnosci osobom ze
szczegolnymi potrzebami, w ramach realizacji zadania polegajgcego na utrzymaniu
czystosci w budynku...

2. Wykonawca zobowigzany jest zapewnic:

a) kontrole stanu i sprawne dziatanie nastepujgcych elementéw, majgcych wptyw na
dostepnosc¢ budynku dla 0sob ze szczegdlnymi potrzebami:

e samozamykacze w drzwiach, w szczegdolnosci w zakresie ograniczenia
sity potrzebnej do otwierania drzwi,

b) przeszkolenie os6b bedgcych pracownikami Wykonawcy, utrzymujgcymi stan
techniczny obiektu w zakresie obstugi i kontaktu z osobami ze szczegdolnymi
potrzebami, o ktorych mowa w ustawie z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu
dostepnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami.

Wymagania wykraczajace poza art. 6 ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze
szczeqgolnymi potrzebami:

Dodatkowe zapisy uzupetniajgce punkt 4, powyzej:

e stan poreczy w toaletach dla 0sob z niepetnosprawnoscig,
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dziatania systemow alarmowych w toaletach dla osob z
niepefnosprawnosciag,
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Organizacja wydarzen, wystaw itp.

Opis sytuacji:

Muzeum znajdujgce sie w miescie powiatowym chce przygotowac wystawe ,Historia
lokalnej sztuki ludowej”, ktéra bedzie pokazywana czasowo w innych miastach nalezacych
do jej powiatu. Muzeum ma zamiar opracowac¢ wystawe. Inne zadania chce jednak
powierzy¢ prywatnej firmie. Do zadan wykonawcy bedzie nalezato:

e wybor i wynajecie sal zgodnie z harmonogramem prac,
e transport wystawy,

e opracowanie lub zakup rozwigzan umozliwiajgcych zwiedzanie wystawy
osobom ze szczegodlnymi potrzebami,

e zapewnienie cateringu na wernisaze,
e promocja wydarzenia.

Za dystrybucje wejsciowek i obstuge zwiedzajgcych na wystawach odpowiedzialni
bedg pracownicy muzeum. W umowie nie przedstawiono wymagan dotyczgcych
zapewnienia informacji dotykowej lub glosowej w budynkach, poniewaz za udzielanie
informaciji w trakcie trwania wystaw bedg odpowiedzialni pracownicy muzeum.

Wstep na wystawe nie bedzie biletowany i nie bedzie konieczna wczesniejsza
rejestracja. Potencjalnym uczestnikami wystaw mogg by¢ osoby ze szczegdlnymi
potrzebami.

Przyktadowe zapisy w umowie:
Wymagania minimum z art. 6 ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi

potrzebami:

1. Zleceniodawca dziatajgc na podstawie art. 4 ust. 3 ustawy o zapewnianiu
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami okresla Wykonawcy warunki
stuzgce zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami, o ktorych
mowa w ustawie z dnia 19 lipca 2019 r. 0 zapewnianiu dostepnosci osobom ze
szczegolnymi potrzebami, w ramach realizacji zadania polegajgcego na organizacji
wystawy ,Historia lokalnej sztuki ludowej”.

2. Wykonawca zobowigzany jest do wykonania nastepujgcych zadan:

a) wyboru i wynajecia sal zgodnie z harmonogramem prac okreslonym w Zatgczniku
1 do niniejszej umowy oraz wymaganiami okreslonymi w punkcie 3 niniejszej
umowy,

b) transportu elementéw wystawy pomiedzy miejscami wskazanymi w
harmonogramie prac okreslonym w Zatgczniku 1 niniejszej umowy,

¢) promocji wydarzenia, zgodnie z wymaganiami okre$lonymi w pkt 4 niniejszej
umowy,

d) opracowania lub zakupu rozwigzan umoZzliwiajgcych zwiedzanie wystawy

osobom ze szczegolnymi potrzebami, na zasadach okre$lonych w pkt 6 Iit. a)
niniejszej umowy,
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e) zapewnienie cateringu w trakcie trwania wernisazy zgodnie z harmonogramem
prac okreslonym w Zatgczniku 1 do niniejszej umowy oraz wymaganiami
okre$lonymi w pkt 6 lit. b) niniejszej umowy.

f)  zapewnienie dostepnosci wystawy dla 0s6éb z niepetnosprawnoscig sensoryczng
zgodnie z wymaganiami okreslonymi w pkt 6 lit. ¢) niniejszej umowy.

Budynki, w ktérych Wykonawca wynajmie sale, o ktérych mowa w pkt 2 lit. a)
niniefszej umowy muszg spetniac przynajmniej nastepujgce wymagania w zakresie
wynikajgcym z art. 6 pkt 1 ustawy o zapewnianiu dostepno$ci osobom ze
szczegolnymi potrzebami:

a) miec¢ wolne od barier poziome i pionowe przestrzenie komunikacyjne od parkingu
do budynkoéw, w ktorych bedzie odbywata sie wystawa oraz wolne od barier
poziome i pionowe przestrzenie komunikacyjne w tej czesci budynkow, w ktorych
bedzie odbywata sie wystawa;

b) byc¢ wyposazone w urzgdzenia lub mie¢ zastosowane $rodki techniczne i
rozwigzania architektoniczne, ktére umozliwiajg dostep do wszystkich
pomieszczen zwigzanych z w wystawg, w tym w szczegolnosci sali wystawowey,
Szatni, toalet, miejsca spozywania positkow, z wytgczeniem pomieszczen
technicznych,

c) byc¢ wyposazone w informacje wizualng kierujgcg przynajmniej do sali
wystawoweyj, szatni i toalet. W przypadku braku takiej informacji w budynku,
Wykonawca zapewni jg we wtasnym zakresie. Informacje dotykowg lub gtosowg
zapewni Zamawiajgcy,

d) umozliwia¢ wstep osobie korzystajgcej z psa asystujgcego, o ktérym mowa w art.
2 pkt 11 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodoweyj i spotecznej
oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych (Dz.U. z 2020 r. poz. 426, 568 i 875);

e) umozliwia¢ ewakuacje 0sob ze szczeqgdlnymi potrzebami lub ich uratowanie w
inny sposob.

Dziatania w zakresie promocji musza spetniaCc muszg spetniac przynajmniej
nastepujgce wymagania w zakresie wynikajgcym z art. 6 pkt 2 ustawy o zapewnianiu
dostepnosci osobom ze szczegdolnymi potrzebami:

a) strona internetowa wydarzenia oraz zamieszane na niej tres$ci zostang
przygotowana przez Wykonawce zgodnie z wymaganiami okreSlonymi w ustawie
z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotéw publicznych,

b) materiaty wideo promujgce wydarzenie, zamieszane na stronie internetowej
wydarzenia i opracowane przez Wykonawce zostang opatrzone napisami dla
niestyszgcych oraz ttumaczeniem na jezyk migowy,

¢) materiaty wideo oraz ilustracje zamieszane na stronie internetowej wydarzenia
zostang opatrzone tekstem alternatywnym.

W trakcie wernisazy Wykonawca zapewni ttumacza polskiego jezyka migowego oraz
petle indukcyjng zgodng z normg PN EN 60118-4.
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Wymagania wykraczajace poza art. 6 ustawy o zapewnianiu dostepnos$ci osobom ze
szczegolnymi potrzebami:

6. Zleceniodawca dziatajgc na podstawie art. 4 ust. 3 w zw. z ust. 4 ustawy o
zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami okresla, iz
Wykonawca zapewni ponadto:

a) w budynkach, w ktérych bedg odbywalty sie wystawy, w odlegto$ci do 50 m od sali
wystawowej, toalety, w tym dla 0sob z niepetnosprawnoscia,

b) dostepnos$c¢ ustugi cateringu w czasie wernisazy, w tym w szczegolnosci
przynajmniej 5% stolikbw umozliwiajgcych spozywanie positku w pozycji
siedzgcej, dostosowanych do potrzeb osoby poruszajgcej sie na wozku,

c) dostepnosc wystaw dla 0s6b z niepetnosprawnoscig sensoryczng, poprzez:
e przygotowanie audiodeskrypcji w zakresie okreslonym w Zatgczniku 2,

e przygotowania min. 5 tyflografik do eksponatéw uzgodnionych z
Zamawiajgcym,

e zapewnienie rekawiczek, w ktorych zwiedzajgcy bedg mogli dotykac
uzgodnionych z Zamawiajgcym i odpowiednio oznaczonych eksponatow
objetych ochrong konserwatorska,

e zapewnienie nagran z ttumaczeniem na jezyk migowy, tozsamych z
informacjami tekstowymi umieszczonymi na wystawie, mozliwych do
odtworzenia na urzgdzeniach przenosnych uczestnikow wystawy,
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Doradztwo

Opis sytuacji:

Muzeum zamawia ustuge doradczg dotyczgcg dostepnosci wystaw czasowych dla
0s6b ze szczegodlnymi potrzebami. Muzeum zalezy na zbadaniu dostepnosci
organizowanych wystaw i wycigganiu wnioskow do projektowania kolejnych ekspozyciji.

Celem jest okreslenie mocnych stron juz wykonanych wystaw, ale rowniez
znalezienie elementow, ktére mogg ogranicza¢ dostepnos¢ wystawy dla okreslonych grup
uzytkownikow.

Doradztwo bedzie dotyczyto uktadu poszczegdlnych wystaw, sposobu prezentowania
dziet sztuki oraz informaciji.

Wykonawcy nie postawiono wymagan w zakresie zapewnienia dostepnosci raportéw,
poniewaz raporty bedg stuzyty scisle okreslonemu gronu pracownikéw Muzeum, wsréd
ktorych nie ma oséb z niepetnosprawnoscig wzroku i stuchu, w stopniu wymagajgcym
specjalnych dostosowan.

Uwaga! Ustuga doradcza moze by¢ zawierana w Scisle okreslonym zakresie i moze
dotyczy¢ tylko wybranych wymagan sposrod okreslonych w art. 6 ustawy.

Przyktadowe zapisy w umowie:
Wymagania minimum z art. 6 ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegolnymi

potrzebami:

1. Zleceniodawca dziatajgc na podstawie art. 4 ust. 3 ustawy o zapewnianiu
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami okresla Wykonawcy warunki
stuzgce zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami, o ktorych
mowa w ustawie z dnia 19 lipca 2019 r. 0 zapewnianiu dostepnosci osobom ze
szczegolnymi potrzebami, w ramach realizacji zadania polegajgcego na Swiadczeniu
ustug doradczych dotyczgcych dostepnosci wystaw czasowych organizowanych
przez Muzeum.

2. W ramach prowadzonych ustug doradczych Wykonawca przeprowadzi na kazdej
wystawie:

e Analize ekspercka,

o Testy uzytkownikéw z udziatem min. 3 0séb ze szczegdlnymi potrzebami, z
grup uzgodnionych kazdorazowo z Zamawiajgcym.

3. Wykonawca bedzie Swiadczyt ustugi doradcze uwzgledniajgc w ocenach kazdej z
wystaw czasowych minimalne wymagania okreslone w art. 6 ustawy z dnia 19 lipca
2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami, co w
przypadku niniejszej umowy oznacza:

1) w zakresie dostepnoSci architektonicznej:

a) sprawdzenie, czy na wystawie zapewniono wolne od barier poziomych i
pionowych przestrzenie komunikacyjne,

b) jezeli wynika to ze sposobu wykonania wystawy, czy w jej obrebie
zainstalowano urzgdzenia lub zastosowano Srodki techniczne lub rozwigzania

architektoniczne, ktore umozliwiajg dostep do wszystkich pomieszczen, w
ktorych organizowana jest wystawa,
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c) sprawdzenia jakosci i poprawnos$ci wykonania informacji wizualnej i dotykowej
lub dzwiekowej na temat rozktadu pomieszczen, w ktorych odbywa sie
wystawa.

[Ocena w tym zakresie informacji bedzie konieczna, jezeli specjalnie na
potrzeby wystawy opracowywana jest informacja o rozktadzie pomieszczen, w
ktorych ta wystawa ma miejsce. W innym przypadku zapis ten moze by¢
pominiety w umowie.]

[Wykonawca nie ocenia wstepu z psem asystujgcym, poniewaz taka
mozliwos¢ wynika z ogolnych procedur Muzeum, ktérych ocena nie jest
przedmiotem tej umowy.]

[Wykonawca nie ocenia dostepnosci drog ewakuacyjnych i procedur
ewakuacji, poniewaz wynikajg one z ogolnych procedur Muzeum, ktérych
ocena nie jest przedmiotem tej umowy.]

2) w zakresie dostepnosci cyfroweyj:

a) sprawdzenie, czy tresci, takie jak audiodeskrypcja, nagrania ttumaczenia na
Jjezyk migowy, opracowywane do wybranych dziet prezentowanych na
wystawach czasowych i umieszczane na stronie, pod adresem (...) spetniajg
wymagania, o ktérych mowa w ustawie z dnia 4 kwietnia 2019 r. o
dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotow
publicznych.

3) w zakresie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej:

a) jezeli na danej wystawie zapewniana jest ustuga przewodnika, sprawdzenie,
czy zapewniono odpowiednig obstuge z wykorzystaniem srodkow
wspierajgcych komunikowanie sie, o ktérych mowa w art. 3 pkt 5 ustawy z
dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych $rodkach komunikowania
sie (Dz.U. z 2017 r. poz. 1824), lub przez wykorzystanie zdalnego dostepu
online do ustugi ttumacza przez strony internetowe i aplikacje,

b) jezeli na wystawie prezentowane sg materiaty audio lub audio-wizualne,
sprawdzenie, czy zapewniono odpowiednie urzgdzenia lub inne Srodki
techniczne do obstugi 0sob stabostyszgcych, w szczegolnosci petle
indukcyjne, systemy FM lub urzgdzenia oparte o inne technologie, ktorych
celem jest wspomaganie styszenia.

[Wykonawca nie ocenia innych wymagan okreslonych w art. 6 pkt 3 ustawy
0 zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami, poniewaz
ich realizacja nie wynika bezposrednio z organizacji wystaw czasowych, a
0golnej dziatalnosci muzeum, ktérej ocena nie jest przedmiotem umowy.]

Wymagania wykraczajace poza art. 6 ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze
szczegolnymi potrzebami:

4. Zleceniodawca dziatajgc na podstawie art. 4 ust. 3 w zw. z ust. 4 ustawy o
zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami okre$la, iz
Wykonawca oceni ponadto:

a) sposob rozmieszczenia dziet sztuki i informacji z uwzglednieniem potrzeb oséb
0 réznym wzroscie, w tym dzieci, a takZze osob poruszajgcych sie na wozku,
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parametry gablot i sposéb prezentowania w nich dziet sztuki oraz informacji z
uwzglednieniem potrzeb roznych osob,

parametry informacji wizualnej, w szczegolnosci jej czytelnosc, wielko$c, kontrast,

poprawno$c¢ i jako$c¢ informacji dotykowej, w szczegoélnosci tyflografik, jezeli
bedzie zapewniana na danej wystawie,

poprawno$c¢ i jako$c¢ informacji dzwiekowej, w szczegolno$ci audiodeskrypcji,
Jjezeli bedzie zapewniana na danej wystawie,

26



Zaprojektowanie i wykonanie informacji w budynku

Opis sytuacji:

Podmiot publiczny zlecit przeprowadzenie audytu architektonicznego. W wynikach
audytu wykazano, ze w budynku zapewniono system informacji wizualnej, ale brakuje
informacji dotykowej lub gtosowe;.

Podmiot publiczny postanowit zleci¢ przygotowanie projektu i wykonanie informacii
prywatnej firmie. Przed podpisaniem umowy podmiot zidentyfikowat najwazniejsze potrzeby
uzytkownikéw w tym zakresie, z ktorych wynika, ze:

e  Osoby z niepetnosprawnoscig wzroku, bedgcy gosémi podmiotu publicznego
czesto zgtaszajg problemy zwigzane ze znalezieniem wejscia,

e Podmiot publiczny zatrudnia dwie osoby niewidome, ale dla nich znalezienie
wejscia nie stanowi problemu, poniewaz znajg budynek,

e Budynek jest parterowy, a wszystkie pomieszczenia znajdujg sie wzdtuz
jednego korytarza, dlatego poruszanie sie po obiekcie przez osoby z
niepetnosprawnoscig wzroku nie stanowi problemu. Dla gosci trudne jest jednak
znalezienie odpowiednich pomieszczen,

e W budynku nie ma recepcji, dlatego po wejsciu do budynku nie jest mozliwe
zdobycie informacji od pracownika.

Firma, ktéra ma odpowiada¢ za wykonanie systemu informacji, ma duze
doswiadczenie w tworzeniu tego typu rozwigzan. Przed podpisaniem umowy ustalono, jakie
rozwigzania sprawdzg sie najlepiej, ale odpowiednie oznaczenie lokalizacji wejscia
pozostawiono na etap projektu, poniewaz wybér optymalnego rozwigzania wymaga
przeprowadzenia dodatkowych analiz i testow.

Przyktadowe zapisy w umowie:
Wymagania minimum z art. 6 ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi

potrzebami:

1. Zleceniodawca dziatajgc na podstawie art. 4 ust. 3 w zw. z ust. 4 ustawy o
zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami okreSla Wykonawcy
warunki stuzgce zapewnieniu dostepno$ci systemu informacji dotykowej i gtosowej
osobom ze szczegolnymi potrzebami, o ktérych mowa w ustawie z dnia 19 lipca 2019
r. 0 zapewnianiu dostepno$ci osobom ze szczegdolnymi potrzebami.

2. Wykonawca opracuje projekt a nastepnie wykona system informacji dotykowej i
gtosowej, odpowiadajgcy wymaganiom art. 6 pkt 1 lit. c) i zgodny z nastepujgcymi
zatozeniami:

a) Wykonawca po przeprowadzeniu analiz i testow zaproponuje i uzgodni z
Zamawiajgcym optymalne rozwigzanie umozliwiajgce osobom z
niepetnosprawnoscig wzroku znalezienie wejscia. Rozwigzanie zostanie wybrane
sposrod nastepujgcych:

o Sciezki dotykowe,

o Znaczniki dzwiekowe wyposazone w gto$nik, aktywowane za
posrednictwem aplikacji na urzgdzeniu mobilnym osoby znajdujgcej sie w
poblizu wejscia do budynku.
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b) Na wprost wejscia zostanie zapewniony znacznik dzwiekowy z informacjg o
pomieszczeniach, do ktérych mozna dotrzec wybierajgc droge w lewo lub w
prawo.

¢) Przy wejsciach do pomieszczen zostang umieszczone tabliczki z informacjg
dotykowg:

e dla pomieszczen biurowych: wypukty numer pomieszczenia oraz napis w
alfabecie Braille’a,

e dla toalet i kuchni: wypukty symbol pomieszczenia oraz napis w alfabecie
Braille’a.
[Dobdr optymalnych rozwigzan musi by¢é wykonany indywidualnie. Powyzej
przedstawiono wytgcznie przykiad].

Wymagania wykraczajace poza art. 6 ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze
szczegolnymi potrzebami:

3. Zleceniodawca dziatajgc na podstawie art. 4 ust. 3 w zw. z ust. 4 ustawy o
zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami okre$la, iz
zaprojektowane i wykonane przez Wykonawce rozwigzania bedgq zgodne z
nastepujgcymi dokumentami

a) Ssciezki dotykowe: [mozna w tym miejscu okresli¢ normy, standardy lub inne
dokumenty okre$lajgce wymagane parametry];

b) znaczniki dzwiekowe: [mozna w tym miejscu okresli¢ normy, standardy lub inne
dokumenty okre$lajgce wymagane parametry];

¢) oznaczenia dotykowe przy wejsciach do pomieszczen: [mozna w tym miejscu
okresli¢ normy, standardy lub inne dokumenty okres$lajgce wymagane parametry].
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Przygotowanie sktadu publikacji i zapewnienie dostepnosci publikaciji

Opis sytuacji:

Muzeum przygotowuje publikacje na temat zwyczajéw i wierzen ludowych
charakterystycznych dla regionu, w ktérym muzeum ma swojg siedzibe.

Teksty i materiat ilustracyjny zostaty opracowane przez pracownikow muzeum.
Muzeum chce natomiast zleci¢ firmie graficznej przygotowanie sktadu i zapewnienie
dostepnosci publikacji dla os6b ze szczegdlinymi potrzebami.

Poniewaz wersja drukowana nie bedzie dostepna dla wszystkich czytelnikow, podjeto
decyzje o opracowaniu wersji do druku oraz oddzielnej wersji elektronicznej, w ktérej zostang
wprowadzone niezbedne rozwigzania.

Przygotowanie publikacji nie miesci sie w katalogu rozwigzan minimalnych
okreslonych w art. 6 ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegodlnymi
potrzebami, ale korzystajgc prawa do swobodnego ksztattowania zapisow umow muzeum
chce zawrze¢ w umowie wymagania precyzujgce zakres prac pozwalajgcych na zapewnienie
dostepnosci publikaciji.

Przyktadowe zapisy w umowie:
Wymagania wykraczajace poza art. 6 ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze
szczegolnymi potrzebami:

1. Zleceniodawca dziatajgc na podstawie art. 4 ust. 3 ustawy o zapewnianiu
dostepnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami okresla Wykonawcy warunki
stuzgce zapewnieniu dostepnosci dla 0séb ze szczegdlnymi potrzebami, o ktérych
mowa w ustawie z dnia 19 lipca 2019 r. 0 zapewnianiu dostepnosci osobom ze
szczegolnymi potrzebami, zadania polegajgcego na przygotowaniu sktadu i
opracowaniu dostepnego pdf publikacji ,Zwyczaje i wierzenia ludowe”.

2. Wykonawca opracuje sktad publikacji do druku zgodnie z zasadami wiedzy z zakresu
technik drukarskich i wiedzy graficznej.

3. Wykonawca opracuje alternatywny sktad publikacji w wersji elektronicznego pliku,
zapewniajgc przy tym:

a) mozliwos¢ prawidtowego maszynowego odczytu tresci publikacji, w tym za
pomocg programow czytajgcych uzywanych przez osoby z niepetnosprawnoscig
wzroku,

b) teksty alternatywne do zdjec i ilustracji,

c¢) formatowanie tekstu zgodne z zasadami opracowania tekstu powiekszonego
okre$lonymi w... [w tym miejscu mozliwe jest okreslenie publikacji lub standardu
okreslajgcego wymagania dotyczgce tego typu tekstu],

d)

4. Wykonawca do wykonania zadania wskaze osobe, ktora ukonczyta studia
magisterskie na kierunku graficznym uczelni artystyczneyj.
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