Zatacznik nr 1 do umowy

Szczegobtowy opis przedmiotu zamowienia

Cel zamowienia

Celem zamowienia jest Swiadczenie ustug kurierskich na rzecz Departamentu Funduszy Europejskich i e-Zdrowia
w Ministerstwie Zdrowia (DFZ), ktére w przyspieszonym przewozie doreczajg przesylki w gwarantowanym
terminie, do wszystkich miejscowosci na terenie Polski.

Rodzaje przesyltek

= Przesytki w kopercie ekspres — dostarczone do adresata tego samego dnia roboczego (pon.-pt.),
w ramach aglomeracji warszawskiej, jesli zostang nadane do godziny 10:15.

= Przesytki w kopercie standard — dostarczone do adresata w ciggu 24 h od nadania.

= Zwrot potwierdzonych dokumentow — dostarczone z powrotem do nadawcy w ciggu 72 h od nadania.

= Paczki zapakowane przez Zamawiajgcego — dostarczone do adresata w ciggu 48 h od nadania.

= Paczki zapakowane przez Wykonawce — dostarczone do adresata w ciggu 48 h od nadania.
UWAGA! W tabeli na str. 3 SOPZ, wskazano maksymalny zakres i rodzaj ustug, ktére bedzie swiadczyt
Wykonawca. Zamawiajgcy, na etapie realizacji konkretnego zamdwienia, wskaze rodzaje ustug, ktére bedzie

Swiadczyt Wykonawca oraz szczegétowo opisze ich typ i zakres (ilos¢ przesytek, ich gabaryty). Przyktad takiego
ogtoszenia: http://zdrowie.gov.pl/aktualnosc-49-2863-usluga_kurierska.html

Miejsce nadawania przesytek

Gtéwnym miejscem nadania przesytek w ramach swiadczonych ustug (o ktérych mowa w SOPZ) bedzie siedziba
DFZ, ul. Dluga 38/40, 00-238 Warszawa. Moze sie jednak zdarzy¢, ze Zamawiajgcy wskaze inne miejsce w kraju,
Co nie bedzie wymagato sporzgdzenia aneksu do umowy.

Wymagania ogélne dotyczace realizacji ustug

= Zamawiajgcy wykona czynnosci, o ktérych mowa w art. 3 pkt 19 ustawy Prawo pocztowe; tj. przesyitke
kurierskg bezposrednio odbierze od nadawcy, umozliwi jej Sledzenie od momentu nadania do doreczenia,
doreczy przesytke w gwarantowanym terminie, bezposrednio do rgk adresata lub osoby uprawnionej do
odbioru, uzyska pokwitowania odbioru przesyiki pocztowej w formie pisemnej lub elektronicznej;

= kurier odbierze przesytki od Zamawiajgcego, z miejsca wskazanego przez Zamawiajgcego; W budynku
bedacym siedzibg Zamawiajgcego nie ma windy; kurier zobowigzany jest do odbioru przesyiki z
pomieszczenia w budynku, bez wzgledu na lokalizacje tego pomieszczenia — piwnica, pietro

= Wykonawca bedzie kazdorazowo realizowat ustugi kurierskie po otrzymaniu od Zamawiajgcego zlecenia
faksem, drogg elektroniczng lub za pomocg formularza na stronie internetowej Wykonawcy; Zamawiajgcy
ustali forme sktadania zlecen z Wykonawcg, z ktérym zostanie podpisana umowa;

= Zzlecenia bedg przekazywane przez wskazanych w umowie pracownikow Zamawiajgcego wytgcznie w dni
robocze, w godzinach 8.15-16.15;

= Wykonawca zobowigzany jest do biezgcej wspotpracy z Zamawiajgcym, w celu nalezytej realizacji
zamoéwien. Wykonawca zapewni osobe do kontaktu, dyspozycyjng telefonicznie i mailowo (poniedziatek-
pigtek w godz. 8.15-16.15);

Parametry przesytek
W przypadku przesytek w kopercie, zwrotu potwierdzonych dokumentéw oraz paczek pakowanych (max. 20

kg/szt.) przez Zamawiajgcego, parametry (liczba przesytek, ich gabaryty) zostang szczegétowo opisane na etapie
konkretnego zamdodwienia.



UWAGA! W przypadku paczek pakowanych przez Wykonawce — dokumenty (segregatory) muszg byc¢
zapakowane z nalezytg starannoscig w pudta kartonowe. Waga pojedynczej przesyiki kurierskiej nie moze
przekroczy¢ 20 kg. Jedna przesytka kurierska bedzie zawierata od 2 do 10 segregatorow. Kazdg z przesytek
kurierskich nalezy zabezpieczy¢ tak, aby mozliwe byto jej przyjecie, sortowanie, przemieszczenie i doreczenie.
Przesytki kurierskie powinny by¢ trwale zamkniete. Dodatkowo z uwagi na konieczno$¢ zapewnienia
bezpieczeristwa przechowywania informacji zawartych w dokumentach stanowigcych wtasno$¢ intelektualng
whnioskodawcow, ktérzy ztozyli wnioski o dofinansowanie unijne, brak jest mozliwosci przekazania segregatordw,
w celu ich pakowania, poza siedzibe DFZ.

Terminy i rozliczenie

= Uslugi kurierskie swiadczone bedg przez 12 miesiecy od momentu zawarcia umowy lub do
wyczerpania srodkow zakontraktowanych w umowie.

= Poszczegdlne zamowienia ustug kurierskich bedg uznane za wykonane z chwilg przedstawienia przez
Wykonawce uzyskanego pokwitowania odbioru przesyiki kurierskiej lub zwrot przesyiki dostarczonej
nieskutecznie.

= Na podstawie ww. pokwitowan podpisany zostanie protokdt - zgodnie z wzorem okreslonym we wzorze
umowy. Wynagrodzenie nalezne Wykonawcy za zlecong ustuge kurierskg bedzie ptatne kazdorazowo po jej
zrealizowaniu.

= Rozliczenie za realizacje danego zlecenia bedzie odbywato sie wg. tabeli cenowej, zgodnie z ofertg
Wykonawcy.

= Platnos¢ dokonana bedzie przelewem w terminie 14 dni kalendarzowych od daty otrzymania przez
Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury VAT.

Liczba zamawianych ustug

Zamawiajgcy nie okresla dokfadnej liczby zamawianych ustug, przewiduje jednak, ze udzieli zamdwien
w liczbie wskazanej w tabeli na str. 3 SOPZ.

Warunki jakie musi spetni¢ Wykonawca

Wykonawca musi posiada¢ minimum pétroczne doswiadczenie w $wiadczeniu ustug kurierskich.

Kalkulacja ceny

= Cena oferty rozumiana jest jako catkowita cena brutto za przewidywang liczbe ustug — wskazang
w tabeli ponizej.

= Wykonawca musi w ofercie uwzgledni¢ wszystkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu umowy,
w tym m.in. koszty transportu i ubezpieczenia, przekazanie opakowan dla ustugi przesytek w kopercie
i zwrotu potwierdzonych dokumentéw, przekazanie kartonéw/pudet dla ustugi paczek pakowanych przez
Zamawiajgcego — jesli wykonawca nie przyjmuje inaczej zapakowanych przesytek oraz materiaty
i narzedzia niezbedne do przygotowania przesytek kurierskich w przypadku paczek pakowanych przez
Wykonawce.

= W2zér oferty znajduje sie w zatgczniku nr 1 do SOPZ.

Kryteria wyboru ofert

100 % cena

Oferta z najnizszg ceng otrzyma 100 pkt, pozostate oferty zostang ocenione z doktadnoscig do dwdch miejsc po
przecinku, wg nastepujgcego wzoru:

gdzie:
C min C = liczba punktéw za kryterium ,cena brutto oferty”
C=——x100 pkt. L oo . .
Cx C min = najnizsza cena brutto wynikajgca ze ztozonych, nie

podlegajgcych odrzuceniu ofert

C x = cena brutto oferty badanej, nie podlegajagcej odrzuceniu



Przewidywana
Rodzaj ustugi Do kiedy dostarczenie? Co obejmuje ustuga? Etykiety adresowe liczba
przesytek
Tego samego dnia
Przesytki w :g?noacczr? g(;lf)aggfapctj.i), W Przesytki dokumentowe do 1 kg, ktére bedg dostosowane do 320
kopercie ekspres warszawskiej, jesli zostana formatu A4. Przesylki bedg spakowane w koperte tekturowg lub
nadane do go’dziny 10:15 koperte foliowg tzw. foliopak - przekazane bezptatnie przez
- Wykonawce.
Przesytki w ) )
kopercie standard W ciggu 24 h od nadania 420
Przesyiki dokumentowe do 1 kg, gdzie ustuga polega na
dostarczeniu do adresata przesyiki (np. umowy) oraz jej
niezwtocznym zwrocie do nadawcy. Kurier ma obowigzek Przygotowanie i
Zwrot uzyskaé na dokumentach stosowne podpisy i/lub pieczatki wypenienie etykiet
otwierdzonvch Zwrot podpisanych odbiorcy i przekaza¢ do nadawcy. Do obowigzku kuriera nalezy | adresowych dla kazdej
P ny dokumentéw w ciggu 72 h od | réwniez kontakt z adresatem przesytki w celu ustalenia przesytki kurierskiej przez 150
dokumentéw nadania dostepnosci terminu/godziny dostarczenia; Zamawiajgcego.
Zamawiajgcy zapewni kontakt z kazdym adresatem przesytek
kurierskich w celu ustalenia dostepnosci terminu/godziny
doreczenia.
Przesyiki paczek o wadze do 20 kg/szt. Ustuga bedzie polegac
Paczki na odbiorze zapakowanych paczek od Zamawiajgcego i ich
zapakowane przez | W ciagu 48 h od nadania dostarczeniu do adresata/éw. Jezeli Wykonawca przyjmuje 300
Zamawiajacego przesyiki jedynie w swoich opakowaniach, musi je zapewni¢ w
odpowiedniej ilosci.
Przesyiki paczek o wadze do 20 kg/szt. Ustuga bedzie polegaé Prr;gv?;tgv\y:we Ieinienie
na uprzednim spakowaniu przesytek u nadawcy, nadanie etykiet 2,[ Kiet adreso}\//f/) ch dla
Paczki ) ) adresowych i ich dorgczenie do adresata. Wykonawca zapewnia kayi dej przesy+kiy
zapakowane przez | ¢ ¢iagu 48 h od nadania we wiasnym zakresie materiaty i narzedzia niezbedne do kurierskiej na podstawie 300
Wykonawce ostatniej paczki z partii przygotowania przesytek kurierskich (pudta kartonowe, papier, orzekazane] przez
folie, tadmy, itd.). Ustuga wykorzystywana bedzie do odsytania Z L ;
) ) AN amawiajgcego listy
wnioskodawcom dokumentacji znajdujgcej sie w segregatorach. adresatow

UWAGA: Przesytki bedg ubezpieczone przez Wykonawce od uszkodzenia lub utraty na sume ubezpieczenia 100 zt (stownie: sto ztotych 00/100) kazda. Wykonawca
na zgdanie Zamawiajgcego, zobowigzany bedzie do ubezpieczenia przesytki na wyzszg (niz 100 zI) sume ubezpieczenia. Koszt ustugi ubezpieczenia bedzie

doliczony do bazowej
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