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Szczegobtowy opis przedmiotu zamowienia
na kompleksowa organizacje i obstuge spotkania konsultacyjnego

.  INFORMACJA O ZAMAWIAJACYM
Zamawiajgcym jest Ministerstwo Zdrowia, Departament Funduszy Europejskich i e-Zdrowia.
Il. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamowienia jest ustuga kompleksowej organizacji i obstugi spotkania
konsultacyjnego przedstawicieli Komisji Europejskiej, przedstawicieli Ministerstwa
Inwestycji i Rozwoju oraz Ministerstwa Zdrowia w dniach 16 i 17 stycznia 2019 roku
w aglomeraciji Slaskiej.

2. Przez ustuge kompleksowej organizacji i obstugi spotkania konsultacyjnego Zamawiajgcy
rozumie zapewnienie noclegu, wyzywienia, transportu, dwoch tlumaczy jezyka
angielskiego, fotografa oraz wydruku materiatéw informacyjnych.

ll. SZCZEGOLY ORGANIZACYJNE SPOTKANIA
1. Lokalizacja spotkania: Aglomeracja slgska (Katowice, Gliwice, Zabrze)

Pierwszy dzien spotkania (16.01.2019 r.)
Szpital w Gliwicach — Centrum Onkologii — Instytut im. Marii Sktodowskiej-Curie Oddziat
w Gliwicach. Zamawiajgcy zarezerwowat sale konferencyjng w szpitalu.

Zabrze — Centrum Symulacji Medycznej Slgskiego Uniwersytetu Medycznego (plac
Dworcowy 3, Zabrze).

Drugi dzien spotkania (17.01.2019 r.)

Katowice — Dzienny Dom Opieki Medyczne;j
Katowice — realizacja e-recepty

2. Liczba uczestnikow
Zamawiajgcy przewiduje udziat w spotkaniu maksymalnie 30 uczestnikow.

Na 3 dni przed spotkaniem Zamawiajgcy przekaze ostateczng liste uczestnikow, ktéra bedzie
podstawg do przygotowania odpowiedniej liczby: positkdw, noclegéw, materiatow
konferencyjnych oraz pézniejszych rozliczen pomiedzy Zamawiajgcym a Wykonawcg.

3. Wstepna agenda spotkania

Pierwszy dzien | 16.01.2019 Drugi dzien | 17.01.2019

Gliwice | Centrum Onkologii — Instytut im. Katowice | Dzienny Dom Opieki Medycznej
Marii Sktodowskiej-Curie Oddziat w — Szpital Geriatryczny im. Jana Pawta Il
Gliwicach Katowice | e-recepta




Zabrze | Centrum Symulacji Medycznej

Uroczysta kolacja

» uroczyste otwarcie — Lunch
przeciecie wstegi

» konferencja

» lunch

IV. ZADANIA WYKONAWCY

1. Zapewnienie noclegu wraz ze $niadaniem wg menu hotelowego

1.1.

1.2.

1.3.

Wykonawca zapewni nocleg w hotelu co najmniej czterogwiazdkowym w
aglomeracji $laskiej dla maksymalnie 24 oséb. Pokoje jednoosobowe lub
dwuosobowe do jednoosobowego wykorzystania.

Lokalizacja obiektu hotelarskiego moze by¢ oddalona od szpitala w Gliwicach
maksymalnie do 40 km (obliczonej za posrednictwem aplikacji Google Maps).
Wykonawca przedstawi do wyboru Zamawiajgcego trzy oferty hoteli w réoznych
zakresach cenowych.

Nocleg odbedzie sie z 16 na 17 stycznia 2019 roku.

2. Zapewnienie wyzywienia w trakcie spotkania

2.1. Wykonawca odpowiedzialny bedzie za zapewnienie cateringu i oséb do obstugi

podczas spotkania w Centrum Onkologii — Instytucie im. Marii Sktodowskiej-Curie
Oddziat w Gliwicach .

2.2. Wykonawca w udostepnionej przestrzeni szpitalnej (16.01.2019 r. okoto godz. 14:00)

zaserwuje lunch dla 50 oséb (wliczajgc w to pracownikéw szpitala).

2.3. Lunch w formule szwedzkiego stotu skfadajgcy sie z co najmniej:

dwdch rodzajéw zup do wyboru, w tym jedna zupa krem,
satatki / suréwki (2 rodzaje),
warzyw gotowanych podawanych na gorgco,

dan gtéwnych na gorgco (minimum 3 rodzaje), w tym: 1 danie miesne, 1 danie
rybne, 1 danie weganskie,

dodatkéw skrobiowych na gorgco (3 rodzaje, np. ziemniaki pieczone, kasza jaglana
lub gryczana, ryz petnoziarnisty),

deseru, skfadajgcego sie z minimum 3 rodzajéw owocow krojonych sezonowych
ciast, minimum 3 rodzaje: np. tarta z owocami, sernik typu cheesecake, szarlotka,
swiezo parzonej kawy z ekspresu, mleka, $mietanki, cukru, cytryny

wrzagteku, herbat do wyboru sposréd minimum 5 rodzajow (w tym czarna, owocowa,
zielona, rooibos, mieta) w torebkach (o wadze 1,5 - 2 g), wody mineralnej i 100%
soku owocowego w minimum 2 smakach, podawanych w dzbankach lub szklanych
butelkach;

2.4. Uroczysta kolacja zasiadana w restauracji (16.01.2019 r. okoto godz. 19:00)

w aglomeracji Slgskiej. Obiekt musi znajdowac sie¢ maksymalnie 5 km od hotelu.



Wykonawca przedstawi do wyboru Zamawiajgcego trzy oferty restauracji w réznych
zakresach cenowych.

2.5. Kolacja powinna sie obejmowac¢ minimum:

do wyboru 3 przystawki,

do wyboru 2 rodzaje zupy,

dania gtowne do wyboru: wegetarianskie, weganskie, 2 rodzaje miesnych, rybne —
wszystkie mozliwie niskokaloryczne (bez dodatkow typu Smietana, zasmazka),
gotowane na parze, pieczone lub duszone

do wyboru suroéwki, warzywa gotowane na parze, satatki warzywne,

min. 3 rodzaje swiezych owocéw, pokrojone w stupki lub plastry,

do wyboru deser,

Swiezo parzona kawa z ekspresu, mleko, cukier,

min. 3 rodzaje herbat, cytryna, cukier,

soki owocowe (min. 3 rodzaje) i woda mineralna.

2.6. Lunch w restauracji w Katowicach (17.01.2019 r., ok. godz. 13:00-14:00) dla

maksymalnie 24 osob. Wykonawca przedstawi do wyboru Zamawiajgcego trzy
oferty restauracji w réznych zakresach cenowych.

2.7.  Lunch w formule szwedzkiego stotu sktadajgcy sie z co najmniej:

- dwdch rodzajéw zup do wyboru, w tym jedna zupa krem,

- satatki / suréwki (2 rodzaje),

- warzyw gotowanych podawanych na gorgco,

- dan gtdéwnych na gorgco (minimum 3 rodzaje), w tym: 1 danie miesne, 1 danie
rybne, 1 danie weganskie,

- dodatkéw skrobiowych na goraco (3 rodzaje, np. ziemniaki pieczone, kasza
jaglana lub gryczana, ryz petnoziarnisty),

- deseru, sktadajgcego sie z minimum 3 rodzajéw owocéw krojonych
sezonowych

- ciast, minimum 3 rodzaje: np. tarta z owocami, sernik typu cheesecake,
szarlotka,

- swiezo parzonej kawy z ekspresu, mleka, smietanki, cukru, cytryny

- wrzatku, herbat do wyboru sposréd minimum 5 rodzajow (w tym czarna,
owocowa, zielona, rooibos, mieta) w torebkach (o wadze 1,5 - 2 g), wody
mineralnej i 100% soku owocowego w minimum 2 smakach, podawanych w
dzbankach lub szklanych butelkach;

2.8. Dodatkowe wymagania dotyczace wyzywienia:

Wykonawca przedstawi menu lunchy i kolacji do akceptacji Zamawiajgcego.
Ostateczne menu zostanie ustalone na 3 dni przed spotkaniem.

Wszystkie positki zapewnione przez Wykonawce muszg by¢ bezwzglednie $wieze,
muszg charakteryzowaé sie wysokg, jakoscig w odniesieniu do uzytych sktadnikéw
oraz estetyki podania; produkty przetworzone (takie jak kawa, herbata, soki i inne)
beda posiadaty odpowiednig date przydatnosci do spozycia.

Zapewnienie stotow i krzeset odpowiadajgcych liczbie uczestnikow oraz stotéw, na
ktérych bedzie zorganizowany lunch. Zapewnienie ich estetycznego nakrycia (np.
obrusy, serwety tekstylne, zastawa ceramiczna/ szklana, sztu¢ce metalowe). Uzyta
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zastawa powinna by¢ czysta, nieuszkodzona, wysterylizowana. Niedopuszczalne jest
uzywanie naczyn i sztu¢cow jednorazowych.

Wszystkie produkty muszg by¢ swieze, podane w czystych naczyniach, owoce muszg
by¢ umyte.

Zapewnienie serwisu kelnerskiego podczas serwowania lunchu oraz kolacji.
Wychodzgc naprzeciw  zaleceniom Instytutu Zywnosci [ Zywienia
(http://www.izz.waw.pl) w zakresie zdrowego zywienia, Zamawiajgcy wymaga, aby w

ramach kazdej ustugi gastronomicznej Wykonawca komponowat dania zgodnie z
ponizszym wykazem:

e Minimum 80% produktéw wykorzystanych w potrawach muszg stanowi¢ produkty
z 2 i 3 kategorii w ramach piramidy,

e Maksymalnie 10 % produktow wykorzystanych w potrawach moga stanowié
produkty z 4 kategorii w ramach piramidy g w piramidzie zamieszczonej ponizej
- wytgcznie produkty niskottuszczowe),

e Maksymalnie 10% produktow wykorzystanych w potrawach mogg stanowi¢
produkty zaliczone do 5 kategorii w ramach piramidy,

¢ Do przygotowania potraw musi by¢ uzyty zdrowy ttuszcz typu olej.

3. Zapewnienie materiatéw

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

Wykonawca zaprojektuje, przedtozy Zamawiajgcemu do akceptacji, a po jej uzyskaniu
wykona materiaty informacyjne w liczbie 35 kompletow.

Wykonawca w uzgodnieniu z Zamawiajgcym przygotuje projekt graficzny (w jezyku
polskim oraz angielskim) materiatdw konferencyjnych i przed skierowaniem do
publikacji przekaze je do akceptacji Zamawiajgcego.

W projektach graficznych Wykonawca uwzgledni oznakowanie zgodne z systemem
identyfikacji wizualnej Funduszy Europejskich.

Kazdy komplet materiatéw konferencyjnych sktada sie z:

a) Identyfikatora imiennego dla kazdego uczestnika:

— o wymiarach ok 11 x 9 cm,
— w koszulce wykonanej z przezroczystego tworzywa (folii),

— zawieszonego na tasmie tekstylnej o szerokosci 10mm w kolorze biatym,
z kolorowym logo Funduszy Europejskich i Zamawiajgcego,
— identyfikator otwarty od géry, co gwarantuje wyciggniecie znajdujgcego sie
w nim wydruku bez odpinania tasmy.
b) agendy konferenciji — wydruk w formacie A4, kolor (4+0), papier kredowy 300 g
umieszczonej w teczce opisanej ponizej;

c) materiatdw informacyjnych — wydruk w formacie A4, kolor (4+4), papier kredowy
300 g;

d) teczki konferencyjnej — mieszczgca format A4, biata, z logo Funduszy Europejskich
i logo Zamawiajgcego.




4. Komunikacja z Zamawiajacym

4.1.
4.2.

4.3.

4.4.

Wykonawca wyznaczy osobe odpowiedzialng za koordynacje realizacji zamowienia.
Rolg koordynatora zamowienia bedzie w szczegdlnosci:

a) monitorowanie przebiegu realizacji zamowienia;

b) dbanie o jakos¢ i prawidtowos¢ realizacji ustug zgodnie z zamowieniem;

c) komunikacja w zakresie przebiegu zamowienia, w tym zauwazalnych problemow,
wnioskéw dotyczgcych usprawnienia realizacji zamoéwienia.

Komunikacja z Wykonawcg bedzie sie odbywa¢ za pomocg poczty elektronicznej lub
telefonicznie (ustalenia telefoniczne kazdorazowo muszg zostaé niezwlocznie
potwierdzone e-mailowo).

Wykonawca zapewni rowniez koordynatora spotkania — osobe obecng w miejscu
realizacji ustugi w trakcie catego spotkania.

5. Obstuga fotograficzna

5.1.

5.2.
5.3.

5.4.

Wykonawca zapewni profesjonalnego fotografa do przygotowania sesji zdjeciowej
dokumentujgcej przebieg dwudniowego spotkania. Ostateczny efekt sesji musi
zawierac¢ co najmniej 100 zdjec.

Do zadan Wykonawcy nalezy takze zapewnienie profesjonalnej postprodukciji zdjec.
Wykonawca na czas realizacji zamowienia musi dysponowac profesjonalnym sprzetem
fotograficznym oraz akcesoriami fotograficznymi niezbednymi do nalezytego
i terminowego wykonania zamoéwienia; tj. aparat tzw. lustrzanka cyfrowa z matrycg
petnoklatkowsg; standardowe obiektywy typu zoom o zakresie ogniskowych co najmnie;j
24-70 mm /2.8 dla petnej klatki, w catym zakresie ogniskowych; ultra szerokokatny
obiektyw typu zoom o zakresie ogniskowych co najmniej 17-40 mm f/4 dla petnej klatki,
w catym zakresie ogniskowych; obiektyw typu macro umozliwiajgcy wykonanie
powiekszen 1:1 f/2.8; zoom reporterski o zakresie ogniskowych co najmniej 70-200 mm
f/4 dla petnej klatki, w catym zakresie ogniskowych; zewnetrzna lampa btyskowa.
Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu majgtkowe prawa autorskie do wykonanych
zdjec.

6. Transport na trasie:

6.1.

6.2.

6.3.

1. dzien: PKP Katowice — lotnisko Pyrzowice — COI Gliwice — CSM Zabrze — hotel (1) —
hotel (2) — restauracja — hotel (1) — hotel (2)
2. dzien: hotel (1) — hotel (2) — Katowice — Katowice — lotnisko Pyrzowice

Transport bedzie realizowany z wykorzystaniem pojazdéw, ktére sg dopuszczone do
ruchu samochodowego, majg aktualne badania techniczne, obowigzkowe
ubezpieczenie, pasy bezpieczenstwa, klimatyzacje, liczbe miejsc odpowiadajgcy
zapotrzebowaniu Zamawiajgcego (maksymalnie 30 oséb).

Kierowca bedzie posiadat stosowne uprawnienia do kierowania pojazdem i do
przewozu osob.

Nalezy przewidzie¢ miejsca dla koordynatora spotkania, fotografa i ttumaczy.

7. Thumacze jezyka angielskiego (tryb szeptany)

7.1. Dwoch ttumaczy szeptanych dostepnych w dniu 16.01.2019 od godziny 12:00 do 18:00.
Jeden ttumacz 17.01.2019 r. od godziny 10:30 do 13:00.



V. Inne warunki realizacji zamoéwienia

1.

Wszystkie projekty graficzne opracowywane przez Wykonawce oraz materiaty
informacyjne muszg zostac przygotowane i oznakowane zgodnie zatozeniami i wytycznymi
systemu identyfikacji wizualnej Funduszy Europejskich.

Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca w swojej ofercie uwzglednit wszystkie koszty
zwigzane z organizacjg i obstugg konferencji oraz przeniesieniem praw autorskich do
utworow powstatych w toku wykonywania Zamowienia. Zamawiajgcy zastrzega, ze
wynagrodzenie Wykonawcy zostanie wypftacone w terminie i na zasadach opisanych
w umowie;

Brak uwzglednienia przez Wykonawce uwag Zamawiajgcego wnoszonych do sposobu
realizacji przez Wykonawce zadan, nie wstrzymuje biegu terminu realizacji zamowienia.



